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Vyroc¢ni zprava 2016




Uvodni slovo feditelky

Vazeni klienti, zameéstnanci, Siroka verejnosti, prratelé,
priznivci a podporovatelé,

predkladame Vyrocni zpravu Domova diichodcti Bysttrany, v

niz nabizime ohlédnuti za uplynulym rokem. Predkladame
obraz o ¢innosti organizace, o jejim hospodareni a
napliiovani naseho poslani a cilti, o spole¢né praci,
trpélivosti, péci a podpore, kterou klientim domova
poskytujeme.

S potéSenim sdélujeme, Ze jsme splnili stanovené cile pro
rok 2016. Dokon¢ili jsme pristavbu ltizkové ¢asti domova,
ziskali jsme akreditaci zdravotnich sluzeb a proskolili

zaméstnance obsluzné péce v konceptu bazalni stimulace.

Vyrocni zprava 2016

Socialni sluzby jsou nedilnou soucasti spolecenského déni, problémy jinych odvétvi
jsou i problémy nasimi. V loniském roce jsme se potykali jednak s nedostatek lidi
ochotnych odvadét fyzicky a zejména psychicky naro¢nou praci za mzdu kopirujici
mzdu minimalni a dale finanénim propadem hranic¢icim s nemoznosti poskytnout
distojné sluzby a prostiedi. O to vic je tfeba vazit si zaméstnancili, ktefi jesté stale

stavi zajmy domova pred zajmy vlastni.

Dovolte mi, abych zaméstnancim domova vyjadrila velké podékovani a tctu.
Podékovani patii rovnéz zrizovateli, partnerim, dobrovolniktim, podporovateltim,
lidem, jejichZ osobni zaujeti, empatie, pochopeni je zakladem pro socialni sluzbu.

Miroslava Baresova

reditelka Domova dichodct Bystirany
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Zakladni informace o Domove diichodcti Bystrany

Zrizovatelem prispévkové organizace Domov diichodcti Bysttany je Obec Bystrany se
sidlem Bystrany, Prazska 32.

Hlavnim Gcéelem organizace je poskytovani sluzeb socialni péce v zarizeni domova pro
seniory (kapacita 100 klient1) a domova se zvlastnim rezimem (97 klientti) v souladu
s ustanovenimi zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpist.

Predmétem cCinnosti dle zfizovaci listiny jsou: ubytovani a stravovani klient, pomoc
pri zvladani béznych tkoni péce o vlastni osobu, pomoc pti osobni hygiené nebo
poskytnuti podminek pro osobni
hygienu, zprostfedkovani kontaktu se
spolecenskym prostiedim, socialné
terapeutické a aktivizac¢ni ¢innosti,
pomoc pti uplatniovani prav,
opravnénych zajmu a pti obstaravani
osobnich zalezitosti a dalsi fakultativni
¢innosti dle § 35 zakona ¢. 108/2006
Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisti.

Domov diichodcti Bystfany méa
dopliitkovou ¢innost ztizovaci listinou
vymezenou takto:

koupé zbozi za Gcelem jeho dalsiho prodeje a prodej, hostinska ¢innost, masérské,
rekondic¢ni a regeneracni sluzby, prani, Zehleni, opravy a udrzba odévi, bytového
textilu a osobniho zbozi, potradani odbornych kurzi, $koleni a jinych vzdélavacich
akei veéetné lektorské ¢innosti.
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Poslani socialnich sluzeb poskytovanych Dom ovem diichodcii
Bystrany

Poslanim domova pro seniory (DpS) je poskytovani socialni a zdravotni sluzby
seniortim, kteii se ocitli v nepriznivé socialni situaci, jsou zavisli na pomoci druhé
osoby a nemohou Zit ve svém doméacim prostiedi ani vyuzivat jinych typt sluzeb.
Sluzba je individualné planovana tak,
aby byla co nejdéle zachovana
sobéstacnost uzivatele a vazba na blizké
osoby a verejné sluzby.

Poslanim domova se zvlastnim
rezimem (DZR) je poskytovani
socialnich a zdravotnich sluzeb
seniortim, ktefi se ocitli v neptiznivé
socialni situaci z divodu véku a
chronické dusevni nemoci, jsou zavisli
na pomoci druhé osoby a nemohou Zzit
ve svém domacim prostiedi ani
vyuzivat jinych typt socialnich sluzeb. Sluzba DZR je zamérena na klienty trpici
chronickym dusevnim onemocnénim a jejich specifické potteby, cemuz je
prizptisobena i péce, chod zatizeni a pristup zaméstnanci ke klienttim. Poskytovanim
kvalifikovanych socialnich a zdravotnich sluzeb chceme umoznit nasim klientim
prozivat plnohodnotné, diistojné a bezpe¢né stari.
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Personalistika a vzdélavani zaméstnancu

Organizaéni struktura

Reditelka 11
Technicky pracovnik 11
VSeobecna sestra 13/13
Lékar 1/0,25
Vedouci péce 11 PS§ —vpecovatgl ' 41/41
UklizeCka pokojska 4/2,52
Socialni pracovnik 11
Fyzioterapeut 11
Vedouci socialniho Finanéni referent 2/2
useku a 11 PSS — geriopracovnik 4/4
stravovaciho Ergoterapeut 2/1,43
provozu PSS 2/2
PSS — asistent klienta 2/1,88
Kucharka 3/3
Skladnice 11
Vedouci kuchyné 171 Prodavacka 11
Pracovnik obchodniho provozu 5/5
Zapracovana kucharka 171~
Vedouci ekonomicko 107 Vedouci ekonomického useku 11
provozniho Useku ’ |
Mzdova ucetni 171
Zasobovac,pokladni 1/1
UklizeCka 9/9
Pradlena 3/3
Telefonista,vratny 3/3

Platnost organizacni struktury:od 12.7.2016

Vysvétlivky: Cisla v rameccich = poéet zaméstnanci/ celkovy soucet uvazki
PSS = pracovnik v socialnich sluzbach
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Vzdélavani
Do planu vzdélavani pro rok 2016 byly zarazeny:

e vzdélavaci akce zajistujici zakonnou povinnost (dle Zakona ¢.108/2006, Sb. o
socialnich sluzbach) dalsiho vzdélavani pro socialni pracovniky a pracovniky v
socialnich sluzbach,

e tématicky zamérena skoleni pro dalsi skupiny zaméstnanc,

e supervize,

e Skoleni PO a BOZP,

e Skolici akce poradané vlastnimi zaméstnanci,

e jednani sekci APSS CR Ustecky kraj organizované zaméstnanci DD Bysti-any.

Vsichni pracovnici v socialnich sluzbach a socialni pracovnici dosahli v roce 2016
zakonnych 24 hodin dalsiho vzdélavani.

Skupinova supervize

V roce 2016 doslo ke zméné supervizora. Stal se jim Mgr. Lukas Holecek, MBA.
Supervize se konala vzdy 1x za tfi mésice, zaméstnanci byli rozdéleni do ¢tyt
superviznich skupin. Supervize byla pro zaméstnance dobrovolna.

Sluzby socialni péce

Sluzby socialni péce v DD Bystrany
byly k 31.12.2016 poskytovany 188
klientim. Kapacita vSech sluzeb byla
béhem roku naplnéna na 95,8 %.

V poradniku ¢ekateld bylo na konci
roku 2016 evidovano celkem pro
vSechny sluzby 453 Zadateli o
umisténi, kterym z kapacitnich dtivodi
nemiizeme ihned vyhovét.

Pocty klienti v porovnani s kapacitou
zarizeni

Kapacita | Pocet klientii k 31.12. | PFijati | Propusténi | Zemieli | Pramérny
2016 vek
muzi | Zeny | celkem

DpS | 100 25 72 97 30 1 51 83
DZR | 97 20 |71 |o1 74 1 25 83,9
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Pocet klientti dle stupné prispévku na péci k 31.12.2016

DZR DPS CELKEM
Bez prispévku | 6 29 35
L.st. 9 21 30
Il.st. 16 18 34
II1.st. 34 23 57
IV.st. 26 12 38

Soucéasti socialni péce jsou také aktivizacni, zajmové a kulturni ¢innosti. Tyto
aktivity probihaji pravidelné tydné nebo mési¢né. Denné se konaji volnocasové
aktivity organizované predevsim geriopracovniky, patfi mezi né trénovani pameéti,
¢teni, stolni hry, sportovni aktivity, muzikoterapie apod. Aktivit se Gcastni od
nékolika klientl az po cca osmdesat klientdi, ktefi kazdy ¢tvrtek dochazeji na
pravidelny senior klub. V ramci senior klubu vystoupili v domové v roce 2016 déti z
mateiské Skoly Bysttany, Duchcov, déti ze Zakladni skoly MarsSovska, studenti
Gymnazia Teplice, Smyc¢cové kvarteto Severoceské filharmonie Teplice, seniorky z
Hrobu, agentura Hudr, dechovy Zestovy kvartet Severka, bohosudovské divadlo
BODLO a dokonce ,prisel i kouzelnik®.

V uplynulém roce byl zorganizovan Maskarni ples, Paleni ¢arodéjnic, Zdobeni
stromu, grilovani na terase, tradi¢ni Dozinky, Malé farmarské hry, Pomerancovy
koncert, Svatomartinska zabava, Mikulasska nadilka, Vanoc¢ni nadilka, Silvestrovska
zabava.

Pravidelné nacvicuje a zkousi nase
hudebni uskupeni Bystranka pod
vedenim muzikoterapeutky a nékolikrat
za rok i vefejné vystupuje nejen v nasem
Domové.

Byla uspoiradana vystava obrazki nasi
klientky pani Vlasty Kominkové a
Knoflikova galerie.

Zacastnili jsme se rovnéz sportovnich
her a soutézi poradanych spiratelenymi domovy pro seniory, na kterych byli nasi
klienti aspésni.

Podnikli jsme vylet do Bohosudova s klienty na voziku.
Spolupracujeme také s détmi z mistni matei'ské skoly, se kterymi zpivame, ¢teme a

tan¢ime. Dale spolupracujeme s druZinou ZS Bystfany, s détmi skladame puzzle,
hrajeme pexeso, zdobime stromek, plnime a Sijeme polstarky atd.
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Sluzby zdravotni péce

Zdravotni péce byla v roce 2016 zajistovana praktickymi lékari:

MUDr. Ivan Janura uvazek 0,25

MUDr. Jaroslav Bartos smluvni 1ékar

Lékart pro fyzioterapii MUDr. Jan Lnénicka smluvni 1ékar
Psychiatr MUDr. Jan Drahozal

Stomatolog MUDr. Sona Petlanova

Algeziolog MUDr. Tamara Gabrielova smluvni 1ékar
Chirurg MUDr. Abdul Khalouf

Domov diichodcti Bysttany je
poskytovatelem zdravotnich sluzeb
registrovanym Krajskym tradem
Usteckého kraje, ev.¢.NZZ 4213-
004/03, ¢.e.54483/03

Zdravotni péci poskytuji vSeobecné
sestry, fyzioterapeutka, ergoterapeutky a
externé nutricni terapeutka registrované
dle zdkona ¢.96/2004.

Souhrnné informace — zdravotni péce k 31.12.2016

Diabetici 70
Klienti trpici inkontinenci 139
Prehled klientt1 | 1. patro 2, patro 3. patro 4. patro

dle mobility

Castecéné 26 29 18 15

imobilni

Zcela imobilni | 5 13 25 7

V Domoveé diichodct Bystrany je klientim poskytovana rovnéz rehabilitace.

Indikované rehabilita¢ni vikony Pocet vykoni vroce 2016
individualni cviceni 2342
diadynamik 9
masaze relaxaéni + reflexni 897
biolampa 6
solux 359
termoterapie 987
ultrazvuk 18
viriva koupel 193
magnetoterapie 206
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mechanoterapie 155
skupinova cviceni 1529

Dalsi ze zdravotnickych disciplin vyuzivanych v DD Bystiany je ergoterapie. Jejim
cilem je udrzeni maximalni sobésta¢nosti a samostatnosti klienta v bézném dennim
Zivoteé.

Kazdému klientovi, kterému byla
lékafem naordinovana ergoterapie, je
provedeno podrobné vstupni a
kontrolni ergoterapeutické vysetteni.
Dale bylo vysetteni klient provedeno
vSem nové nastoupivsim klientiim a
vSem klientim po navratu z
hospitalizace. Nové v roce 2016 hodnoti
ergoterapeut kognitivni funkce pomoci
testu MMSE na zakladé pozadavku
1ékare.

Ergoterapeut pracuje dle metodickych postupt k prislusnym diagnézam se
zaméfenim na motoriku, mobilitu, aktivity denniho Zivota, kognitivni a fatické
funkce. V roce 2016 bylo do ergoterapie vykazované na pojistovny 205 a 211 zapojeno
celkem 42 klientd, vétSina z nich opakované.

Cinnost ergoterapeuta Pocty za rok 2016
Vysetreni ergoterapeutem 187

Cilena individualni ergoterapie 1071

Skupinova ergoterapie 1334

Statistika nezadoucich udalosti

V DD Bystrany se snazime zvySovat kvalitu poskytované péce, proto vedeme
statistiku nezadoucich udalosti, které se vyskytuji nejcastéji, nebo podléhaji
povinnému hlaseni:

o dekubity
e nozokomiélni infekce (MRSA, svrab)
e strzené kuze

Tato data se vyhodnocuji a jsou podkladem pro stanoveni dalsich opatteni vedoucich
ke snizeni téchto nezddoucich udalosti.
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1. PADY

Pii porovnani s minulymi roky sledujeme pokles. V sou¢asnosti se vice zamérujeme
na klienty, ktefi maji vysoké riziko padu. Klienti jsou opakované poucovani o
bezpecnosti, je jim predavan formular ,JAK SE VYHNOUT PADU*“.
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2. DEKUBITY
K vyskytu dekubitti je tieba dodat, ze k ndm zacali vice prichazet klienti s jiz vzniklym

dekubitem po hospitalizacich nebo z doméaciho prostiedi.
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3. NOZOKOMIALNI INFEKCE

Béhem roku 2016 nebyla v nasem zatizeni evidovana zadna nozokomialni infekce.

4. POSKOZENI CELISTVOSTI KUZE

Poskozeni celistvosti kiize nebo podkozni tkané, které vznika tahem, prasknutim ¢i
roztrhnutim kiize, jsme jako nezadouci udalost zacali evidovat od ledna 2017.
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Stravovani

Celoro¢ni prehled obédti za rok 2016

Kategorie Prehled obédu

Zameéstnanci 17 463

Cizi stravnici 1 682

Klienti 66 744

Celkem 85 889
Stiznosti

Za rok 2016 byly vedenim DD Bysttany feSeny tri stiznosti, Zadna se vSak netykala
primo kvality a zptisobu poskytovani sluzeb v domové. Stiznosti byla vyfeseny a jsou
uloZeny u reditelky organizace.

Ostatni aktivity

Domov diichodct Bystrany poskytuje nejen socialni, ale i zdravotnické sluzby.
Abychom prokazali, Ze tyto sluzby v DD Bystiany poskytujeme kvalitné a bezpecné,
rozhodli jsme se ziskat akreditaci zdravotnickych sluzeb (SAK). Nase tusili se
vyplatilo - v fijnu 2016 nam byla akreditace udélena.

Domov diichodcti Bystfany je kontaktnim mistem Ceské alzheimerovské
spole¢nosti (CALS), obecné prospésné spole¢nosti, ktera pomaha ob¢antim
postiZzenym demenci. V ramei ¢innosti kontaktniho mista CALS bylo v roce 2016
poskytnuto 8 konzultaci osobam, které
pecuji o blizkou osobu s demenci

v doméacim prostiedi. Rovnéz jsme se
jako kazdoro¢né i v roce 2016 zapojili
do celostatni sbirky CALS v rAmci
Tydne paméti. Vytézek sbirky, jenz v
roce 2016 ¢inil 3 227,- K¢, jsme pouzili
na nakup vyzivovych doplnki pro
klienty na oddéleni DZR.

V fijnu 2016 byla zkolaudovana
pristavba 24 nadstandardnich
pokoju, jejichz vybudovani umoznilo
zvysit komfort bydleni v celém zatizeni. Stavebni prace probihaly od zafi 2015.
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NasSe dlouholeta spoluprace s drazd’anskym zarizenim Sozial-Kulturelles
Zentrum Leubnitz pokracovala i v roce 2016. 1. zafi jsme zah4jili spoleény projekt
Vzdélavame se spolecné, ktery je
zameéreny na proskoleni zaméstnanci
v oblasti sexualni asistence a bazalni
stimulace.

Do domova dochazeli v roce 2016
aktivné ¢tyti dobrovolnici. Jedné se o
navstévy klienti na odd€leni, povidani
si s nimi. Knéz Jan Hurnik slouzi v
domoveé kazdy tyden msi. Dva klienty
také dopravuje na bohosluzby do
kostela v Teplicich. Na canisterapii
dochéazi dvé dobrovolnice, jedna z nich
privadi také zvirata ze své staje. Canisterapie a zooterapie je u klientt velmi oblibena.
Probih4 bud’ ve spole¢nych prostorach nebo ptimo v pokoji klientt.

V kvétnu 2016 probéhla na sluzbé domov pro seniory nasledna inspekce
poskytovani socialnich sluzeb.
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Hospodareni

Néklady celkem
Potraviny 5312 880
Material 1781 769
Zbozi 1495 182
Spotteba energii 3310468
Opravy a udrzba 2 609 485
Sluzby 2729 764
Mzdy 24 728 283
Odvody z mezd 8257 672
Socialni naklady 815998
Dotace oSetrovného 34 457
Odpisy 1207214
Néklady z drobného dlouhodobého majetku 1120136
Ostatni naklady 525539
Ucetni rezerva -907 264
Naklady celkem 53 021 583

Viymosy celkem
Uhrady klientt za pobyt a stravu 17 575 362
Dotace, prispévky a dary 12 040 870
Platby zdravotnich pojistoven 5785 885
Prispévek na péci 14 337 299
Uroky, kurzové zisky 4148
Trzby 1748 897
Cerpani fondi 537 525
Ostatni prijmy 1 082 475
Vynosy celkem 53 112 461
Hospodaisky vysledek 90 878

Investice v K¢
Pristavba 30018 160
Zvedak — pristavba 137 540
3x mycka podloznich mis — ptistavba 446 602
Celkem 30 602 302

Stranka | 13




Vyroéni zprava 2016

Dary v K¢
Cosmetics ATOK — vécny dar — kosmetické termorukavice 750
Spolek Destnik 5819
Marie Charova 10 000
Michal Cermak 10 000
Nadace AGROFERT 500 000
Jaromir Novak 200 000
RWE GasNet 62 540
Ing. Lukas Marsalek — vécny dar — akuvrtacka 6 800
Ing. Lukas Marsalek 34 740
Ludmila Cerna 7 000
Ing. Jifi Wagner 10 000
Nadace CEZ 60 000
UNTRACO v.o.s. 4500
Celkem 912 149
Financ¢ni prispévky mést a obci
obec Zabrusany 30 000
mésto Ledvice 3000
obec Rtyné nad Bilinou 10 000
obec Probostov 2 000
meésto Hrob 3000
meésto Kostany 1 000
obec Rehlovice 4 000
Celkem 53 000
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oV dc h Domov diichodcii Bysttany

o 0% Adresa: Prazska 236, 417 61 Bystrany

Y ¢® Telefon: 417 536 062-3
Web: www.dd-bystrany.cz
E-mail: dd.bystrany@volny.cz
1CO: 63787725
DIC: CZ63787725

k Bankovni spojeni: KB Teplice, ¢.4. 742050277/0100
BYSTT‘OHY Obchodni rejstrik: oddil Pr. Vlozka 661

Drzitel akreditace zdravotnich sluzeb SAK.

Dr7itel certifikatu Vazka udélovaného Ceskou alzheimerovskou spoleénosti zafizenim
poskytujicim kvalitni péci klientim trpicim demenci.

®

CERTIFIKAT
VAZKA

Drzitel certifikatu Znacka kvality udé€lovaného Asociaci poskytovateli socialnich
sluzeb CR.

CERTIFIKAT ZNACKY KVALITY

Udédan 2 pt
DOMOV DOCHODCO BYSTRANY
DOMOV PRO SENIORY
DOMOV SE ZVLASTNIM REZIMEM
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