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1. Uvodni slovo — vvhodnoceni poskytovani sluzby v roce 2012

V roce 2012 jsme smérovali k posileni volno€asovych aktivit zejména u sluzby domov se
zvlastnim rezimem. Nabizime aktivity, které kopiruji bézné denni €innosti, jsou
srozumitelné i osobam s tézkymi formami demence.

Na podnét zaméstnancu byly zahajeny kroky vedouci ke specializované péci, ktera ve
zvySené mife vyuziva bazalni stimulaci.

Standardni péci je relaxace a doprovazeni klientl na konci Zivota.

Usp&sné probéhl ¢esko-némecky projekt Reminiscenéni terapie, ktery byl zakonéen
vystavami vzpominkovych pfedmétl vytvofenych v ramci projektu v obou zemich. Prace s
paméti se diky projektu stala nedilnou soucasti péCe. Na zakladé dvou uspésnych Cesko-
némeckych projektu byl zahajen dalSi projekt Zpivame spolecné.

Za ucelem poskytovani bezpecné péce byl vyhlasen projekt PéCe bez rizika, jehoz cilem
bylo soustfedéni nadlimitnich finan¢nich prostfedkl na pofizeni zvedaciho zafizeni pro
fyzioterapii. Tento cil byl spinén.

Uspéchem roku 2012 byla elektronizace zdravotnické a socialni dokumentace.
Uspé&chem byla rovnéz organizace prvnich Farmafskych her pro seniory a déti a vitézstvi
v soutézi Public relations, sekce informacni letaky a prace s verejnosti.

V roce 2012 jsme zavedli vybéroveé stravovani s moznosti vybéru ze dvou jidel a
stravovaci provoz zvladl catering pro cyklisticky zavod KruSnoton.

Cely rok byl naplnén dalSimi a dalSimi aktivitami, na nichz se podilel svym dilem kazdy
usek a kazdy zaméstnanec.

Miroslava BareSova
feditelka domova duchodcu
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2. Zakladni informace o Domové duchodcu Bystrany

Zfizovatelem pfispévkové organizace Domov didchodcl Bystfany je Obec Bystfany se
sidlem Bystfany, Prazska 32.

Hlavnim u€elem organizace je poskytovani sluzeb socialni péce v zafizeni domova pro
seniory, domova se zvlastnim rezimem a dennim stacionafi v souladu s ustanovenimi
zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.

Pfedmétem cinnosti dle zfizovaci listiny jsou: ubytovani a stravovani klientd, pomoc pfi
zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim,
socialné terapeutické a aktivizacni cinnosti, pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych
zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti a dalSi fakultativni €innosti dle § 35 zakona €.
108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jSich predpisu.

Domov duchodcu Bystfany ma doplrikovou ¢innost zfizovaci listinou vymezenou takto:
koupé zboZi za ucelem jeho dalSiho prodeje a prodej, hostinska Cinnost, maseérske,
rekondi¢ni a regeneracni sluzby, prani, zehleni, opravy a udrzba odévd, bytového textilu a
osobniho zbozZi, pofadani odbornych kurzu, Skoleni a jinych vzdélavacich akci vcetné
lektorské Cinnosti.

3. Poslani socialnich sluzeb poskytovanych Domovem dichodcu
Bystrany

Poslanim domova pro seniory (DpS) je poskytovani socialni a zdravotni sluzby
seniortm, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci, jsou zavisli na pomoci druhé osoby a
nemohou zit ve svém domacim prostfedi ani vyuzivat jinych typu sluzeb. Sluzba je
individualné planovana tak, aby byla co nejdéle zachovana sobéstacnost uZivatele a
vazba na blizké osoby a vefejné sluzby.

Poslanim domova se zvlastnim rezimem (DZR) je poskytovani socialnich a zdravotnich
sluzeb seniorim, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci z divodu véku a chronické
duSevni nemoci, jsou zavisli na pomoci druhé osoby a nemohou zit ve svém domacim
prostfedi ani vyuzivat jinych typu socialnich sluzeb. Sluzba DZR je individualné planovana
tak, aby podporovala sobéstacnost klientl a jejich vazbu na blizké osoby a vefejné sluzby.
Poskytovanim kvalifikovanych socialnich a zdravotnich sluzeb chceme umoznit nasim
klientdm prozivat plnohodnotné, distojné a bezpecné stafi.

Poslanim denniho stacionare (DS) je poskytovani ambulantnich socialnich sluzeb
seniorim a osobam s chronickym dusevnim onemocnénim, ktefi se ocitli v nepfiznivé
socialni situaci z divodu véku ¢&i zdravotniho stavu, jsou zavisli na pomoci druhé osoby,
ale nevyzaduiji jesté trvalou institucionalni péci. Sluzby DS jsou individualné planovany tak,
aby byla co nejdéle zachovana sobéstacnost uZivatele, jeho vazba na blizké osoby a
vefejné sluzby a aby bylo mozné oddalit trvalou institucionalni p&ci.
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4. Personalistika a vzdélavani zaméstnancu

Organizacéni struktura

Reditelka 1/1
Technicky pracovnik 1M
VSeobecna sestra 11/11
Lékar 1/0,25
Nutriéni terapeut 1/0,5
ManaZerka 11 Zdravotnicky asistent 1M
zdravotniho Useku UklizeCka 9/9
Fyzioterapeut 1/0,5
Vedouci .
pedovatelského 1/1 BEIS —viecovs t?' KA 32;33
useku izeCka-pokojska
Socidlni pracovnik m
Finanéni referent 2/2
Vedouci socialniho PSS — denni stacionar
. 1/1 . , 5/5
useku PSS — geriopracovnik 111
Ergoterapeut 2/2
PSS
Vedouci ekonomicko 106
provozniho Useku ’ Vedouci ekonomického useku 1/1
|
Mzdova ucetni 1M
Zasobovad,pokladni 1/1
Pradlena 3/3
Telefonista, vratny 3/3
Vedouci Kucharka 4/4
stravovaciho 11 Skladnice 11
provozu Prodavacka 1/1
Pracovnik obchodniho provozu 6/6

Vysvétlivky: Cisla v rameccich = pocet zaméstnancu/ celkovy soucet uvazku
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Vzdélavani
Do planu vzdélavani pro rok 2012 byly zafazeny:

» vzdélavaci akce zajiStujici zakonnou povinnost (dle Zakona €.108/2006, Sb. o
socialnich sluzbach) dalSiho vzdélavani pro socialni pracovniky a pracovniky v
socialnich sluzbach,

* tématicky zaméfena Skoleni pro dal$i skupiny zaméstnancu,

* supervize,

* Skoleni PO a BOZP,

» Skolici akce pofadané vlastnimi zaméstnanci,

+ jednani sekci APSS CR Ustecky kraj organizované zaméstnanci DD Bystfany.

VSichni pracovnici v socialnich sluzbach a socialni pracovnici dosahli v roce 2012
zakonnych 24 hodin dalSiho vzdélavani.

Rekvalifikaéni kurz "Pracovnik socialnich sluzeb se zaméfenim na pfimou obsluznou péci"
poradany v Domové duchodcl Bystfany na zakladé akreditace MPSV v fijnu 2012
absolvovalo 8 zaméstnankyn.

KvalifikaCni kurz "Pracovnik v oblasti péce o osoby s demenci" v rozsahu 200 hodin
poradany Diakonii Ceskobratrské cirkve evangelické absolvovaly 2 zaméstnankyné.

Skupinova supervize

V roce 2012 se skupinové supervize u€astnili pracovnici pomahajicich profesi
(peCovatelky, vSeobecné sestry, geriopracovnici a socialni pracovnici) a uklizecky, které
rovnéz pfi své praci travi mnoho Casu s klienty. Konala se vzdy 1x za tfi mésice a ucastnilo
se ji ve Ctyfech superviznich skupinach celkem 50 zaméstnancll. Supervize je pro
zaméstnance dobrovolna.

5. Sluzby socialni péce

Sluzby socialni péce v DD Bystrany byly k 31.12.2012 poskytovany 192 klientiim. Kapacita
v8ech sluzeb byla béhem roku naplnéna nad 95%.

Domov duchodcl Bystfany evidoval na konci roku 2012 celkem pro vSechny sluzby 118
Zadatell o umisténi, kterym z kapacitnich divodu nemuze ihned vyhovét.
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Pocty klientli v porovnani s kapacitou zarizeni

Kapacita| Pocet klientd k 31.12.2012 Prijati Propusténi Zemreli Pramérny
vék
muzi zeny | celkem
DpS 152 40 107 147 57 9 44 80,8
DZR 45 9 36 45 23 5 16 81,5
DS |10 1 4 5 0 2 2 72,7

Pocet klientli dle stupné prispévku na péci k 31.12.2012

Prispévek na péci DZR DpS Celkem
Bez pfispévku 3 40 43
l.st. 5 28 33
Il.st. 9 27 36
[l.st. 17 29 46
IV.st. 11 23 34

Zakladni péci o klienty poskytuji pracovnice v socialnich sluzbach — peCovatelky. Kromé
obvyklé naplné prace (pomoc pfi béznych ukonech péce, hygienég, stravovani, apod.) se
pecCovatelky v DD Bystrany v roce 2012 vice zaméfily na zcela imobilni klienty, ktefi v
dusledku nemoci jiz nemohou opustit své 1Gzko, a na klienty na sklonku Zivota. Techniky
péce o tyto klienty jsme nazvali Relaxace a doprovazeni. Kazdy den se u klientl z této
skupiny s ohledem na jejich individualni pfani a potfeby provadi néktera z technik ke
zpfijemnéni pobytu v lGzku:

* aromaterapie,

* individualni kontakt (Cteni, povidani, sezeni u lizka,apod.)

* aromamasaz,

* relaxacni koupel,

* muzikoterapie,

» chromoterapie (promitani barevnych obrazct z projektoru na strop),

* snoezel (vice technik dohromady).
U umirajiciho klienta se zaméstnanci snazi byti mu tichou oporou, drzi ho za ruku,
respektuji jeho soukromi a potfebu klidu. Primérné byly v roce 2012 techniky Relaxace a
doprovazeni aplikovany u 15 — 20 klientd v celém DD.

Dale se pecovatelky v roce 2012 zaméfily na aktivity béZznych dennich €innosti. Ty jsou
provadény prevazneé v odpolednich hodinach a pfedevsim o vikendech. S klienty se vafi,
pece, hackuje, plete, myje a utira drobné nadobi, skladaji se ru€niky, zehli pradlo, s
dopomoci pecovatelky si sami previéknou ltzko. Tyto ¢innosti jsou dobrovolné, nabizeji
moznost zapojit se do aktivit, které klienti vykonavali ve svych domacnostech. Je hezké
sledovat usmeévy na tvafich, kdyz se aktivita povede. Na tyto €innosti se vzdy velmi tési
klienti i peCovatelky.
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Soucasti socialni péce jsou rovnéz aktivizacni €innosti, kulturni a zajmova cinnost. Ty
probihaji pravidelné tydné nebo mésic¢né. Denné se konaji volnoCasové aktivity
organizované predevsim geriopracovniky. Aktivit se u€astni od nékolika klientl az po cca
osmdesat uzivatel(, ktefi kazdy ¢tvrtek dopoledne dochazeji na pravidelny senior klub. V
ramci senior klubu vystupuji v DD Bystfany déti z matefské Skoly, razni hudebnici a
Zpévaci.

V uplynulém roce zaméstnanci pro klienty organizovali mimo jiné pyzamovy bal, paleni
Carodéjnic, tradi¢ni Dozinky, Pomeran¢ovy koncert, Svatomartinskou zabavu, MikulaSskou
zabavu, Vanocni zabavu. Probéhly sportovni Farmarské hry pro klienty domovl pro
seniory Usteckého kraje.

Byly zorganizovany dvé vystavy — vystava fotografii zvifecich milackua klientd a
zameéstnancul a vystava vyrobku klienta pana Barty.

Byli jsme na vyleté lodi po Labi, s imobilnimi klienty jsme navstivili Duchcov, zuc€astnili
jsme se mezinarodniho fotbalového utkani v Teplicich, navstivili jsme Barboru, Doubravku,
oboru ve MstiSové a Koméafi Vizku, vlakem jsme vyrazili do Oparna. 16 klientl bylo na
dovolené v Doksech.

S Vy3Si odbornou Skolou a stfedni odbornou Skolou Perspektiva jsme se zapojili do
projektu Vypravé,.

V roce 2012 se klienti DD Bystfany zucastnili také nékolika akci pofadanych jinymi
domovy: sportovnich her, soutéze v lusténi kfizovek a v peceni.

Jednou z nabizenych aktivizanich €innosti je muzikoterapie, a to skupinova a individualni.
Skupinova muzikoterapie probiha jednou tydné, trva 1 hodinu. Tvofi ji hra na elektronické
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klavesy, klienti zpivaji, hraji na Orffovy nastroje, doprovazeji nahranou hudbu. Individualni
muzikoterapie probiha na pokojich klientd, tvofi ji bud’ zpév nebo poslech oblibené hudby
nebo relaxaéni hudby. DalSi ¢asti muzikoterapie je soubor hudebnich amatér —
Bystfanka. V sou€asné dobé ma soubor 11 &lenl z fad klientd. Svymi vystoupenimi
zpestfuji spoleCenské akce v domove. Bystfanka vystupovala napfiklad v domoveé v
Litomé&ficich, na hudebnim festivalu v Usti na Severni Terase, v domé s peéovatelskou
sluzbou v Teplicich, nacviCili jsme spolecné vystoupeni s détmi z Materské Skoly

v Bystfanech.

V ramci partnerského vztahu mezi poskytovateli socialni pé¢e Domovem dlchodcu
Bystfany a Volkssolidaritat Dresden byl realizovan projekt ,Reminiscencni terapie®
zameéreny na praci se vzpominkami senioru — uzivatell socialnich sluzeb, jejich vytvarnym
ztvarnénim a vyuzitim jak pro individualni planovani sluzby, tak pro obohaceni Zivota
seniora.

V ramci ¢esko — némecké spoluprace byl zahajen novy projekt ,Zpivame spole¢né®. Z
klientd obou zafizeni byl sestaven spole¢ny hudebni soubor, ktery nacvici repertoar
slozeny ze znamych Ceskych a némeckych pisnicek a v zavéru projektu bude svou €innost
vefejné prezentovat na tfech koncertech — 2x v Bystfanech a 1x v Drazdanech. Stézejni
¢as projektu probéhne v roce 2013.

6. Sluzby zdravotni péce

Zdravotni péce byla v roce 2012 zajiStovana témito Iékafi:

Prakticky Iékar MUDr Ivan Janura uvazek 0,25

Prakticky Iékaf MUDr Jaroslav Barto$ smluvni lékar
Lékar pro fyzioterapii MUDr Jan Lnénicka smluvni lékar
Psychiatr MUDr Jan Drahozal smluvni Iékar
Stomatolog MUDr Margita PokSteflova  smluvni |ékaF
Algeziolog MUDr Tamara Gabrielova smluvni IékaF

Domov duchodcl Bystfany je nestatnim zdravotnickym zafizenim registrovanym Krajskym
urfadem Usteckého kraje, ev.6.NZZ 4213-004/03, ¢.e.54483/03

Zdravotni péci poskytuji vSeobecné sestry, fyzioterapeutka, ergoterapeutka a nutri¢ni
terapeutka registrované dle zakona ¢.96/2004.



Souhrnné informace — zdravotni péce k 31.12. 2012
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Diabetici 50

Inkontinentni klienti 141

Mobilita klientu  |[1. patro 2. patro 3. patro 4. patro
Castec¢né 4 15 19 13
imobilni

Zcela imobilni 1 8 9 5

Rehabilitacni vykony poskytuje fyzioterapeutka dle indikace specialisty a praktického
lékafe. Rehabilitaci poskytujeme cilenou a kondi¢ni. Cilena rehabilitace se provadi
skupinové na rehabilitacnim pracovisti nebo individualné na IUzku. Pracovisté rehabilitace
je pristrojové vybaveno pro poskytovani elektroléby, vodoléCby, masazi, kryoterapie,

magnetoterapie, fototerapie a termoterapie.

Skupinové kondi¢ni cviceni se kona na jednotlivych oddélenich. VyuzZiva hry s micem,

télocvik za doprovodu hudby apod.

Indikované rehabilitaéni vykony

Pocet vykont v roce 2012

ranni rozcvicka

individualni cvieni a chaze 2403
lavaterm 114
diadynamik 97
masaze 270
biolampa (solux) 204
interdyn 46
ultrazvuk 89
kryoterapie 12
perlickova koupel 56
magnetoterapie 343
mechanoterapie 1167
skupinova cviceni 175
1180

Kromé indikovanych rehabilitacnich vykonu bylo provedeno 143 masazi zaméstnancul a

124 placenych masazi.
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7. Stravovani

Celorocni prehled obédt za rok 2012

Kategorie Pocet obédt Castka

Zaméstnanci 16.750 477.375,00 K&
Cizi stravnici 2.245 63.982,50 K&
Klienti 68.497 4.928.557,50 K&
Denni stacionar 972 36.514,50 K&
Celkem 88.464 5.506.429,50 K¢

8. Ostatni aktivity

Zajisténi v8estrannych aktivit a péce v Domové dichodcu Bystfany by bylo mnohem tézsi
bez pomoci dobrovolnikt. V roce 2012 jich pravidelné dochazelo deset. Dobrovolnici u
nas délaji klientim hlavné spolecnost: povidaji si s nimi, lusti kfizovky, chodi na
prochazky, hraji stolni hry, pfedcitaji, hraji a zpivaji atd. Také k nam dochazi dobrovolnice
se psy nebo s korimi a jedna z dobrovolnic se s klienty vénuje tanec¢ni terapii. Do DD
Bystfany rovnéz dochazi katolicky knéz na pravidelnou bohosluzbu.

V roce 2012 zorganizovala koordinatorka dobrovolnik( dvé setkani, diky kterym jsme
mohli dobrovolnikim za jejich nezistnou pomoc podékovat a ziskat od nich zpétnou vazbu.

V Domové dichodcl Bystfany se uplatiiuje predevSim pfi péci o klienty dlouhodobé
upoutané na lizko a o klienty s demenci koncept bazalni stimulace. Tedy soubor technik,
jejichz cilem je podporovat vnimani, komunikaci a pohybové schopnosti klienta. Zafizeni
obhajilo pfi resupervizi, ktera v zafizeni probéhla v zafi 2012, certifikat Pracovisté bazalni
stimulace vydany Institutem Bazalni stimulace, s.r.o. Cislo certifikatu: 20/IBS/2012.

Domov diichodct Bystfany je kontaktnim mistem Ceské alzheimerovské spoleénosti
(CALS), ob&anského sdruzeni, které pomaha ob&anum postizenym demenci.
V ramci €innosti kontaktniho mista CALS nabizime vefejnosti:
» informacni materialy o problematice Alzheimerovy choroby a jinych forem demence
+ telefonické a osobni konzultace zejména pro pecujici o osoby s demenci

V ramci &innosti kontaktniho mista CALS jsme se jako kazdoroéné i v roce 2012 zapoijili do
celostatni sbirky v ramci Pomerancového tydne. Vytézek sbirky, jenz v roce 2012 Cinil
5054,- K&, jsme pouzili na nakup pomucek a zkvalitnéni péce na oddéleni DZR.

Domov se zvlastnim reZzimem Domova duchodct Bystfany se v roce 2010 stal jednim z
prvnich zafizeni v CR, ktera ziskala Certifikat Vazka udélovany Ceskou alzheimerovskou
spoleCnosti tém zafizenim, ktera poskytuji kvalitni sluzby klientim trpicim demenci. V
unoru 2012 nase zafizeni tento certifikat na dalSich 18 mésict obhdjilo.
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9. Stiznosti

Za rok 2012 byla feSena jedina stiznost. Podala ji blizka osoba a stézovala si na péci o
klienta. Stiznost byla FeSena a je uloZena u feditelky.

10. Hospodareni

Naklady v Ké
Potraviny 5452 446
Material 2 585 256
Zbozi 1211992
Spotieba energii 3525 188
Sluzby 5733 648
Mzdy 20 928 856
Odvody mezd 7025748
Dotace oSetfovného 116 575
Odpisy 1144 949
Naklady celkem 47 724 658
Vynosy v Ké
Za pobyt a stravu 17 610 857
Prispévky a dotace 10 183 000
Platby zdravotnich pojiStoven 4 212 346
Prispévek na péeci 12 844 607
Uroky 31 586
Trzby 1434 612
Ostatni pfijmy 1435 608
Vynosy celkem 47 752 616
Hospodarsky vysledek 27 958
Investiéni vystavba v Ké
Dalkové ovladana dvoukfidla brana 120 238
Sprchova zidle CARINO 59 076
Rozsifeni odpoCinkové plochy 4. NP 156 046
Zvedak Maxi Move 124 314
Studie nastavby 72 000
Celkem 531 674
Dary v K¢é
Obc¢anské sdruzeni Destnik 23 552
Veolia Transport Teplice s.r.o. 5000
Ing.Nadézda Cermakova 5000
SCA Hygiene Products s.r.o. 182 878
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Kohler Rudolf 11 000
PLYNOMONT Teplice s.r.o. 10 000
KN OPTIK Teplice 10 000
Lank Martin GEA Teplice 10 000
A.P.M Development s.r.o. Unétice 5000
RWE GasNet s.r.o. Usti n.L. 75000
INSPO Rehatechnik Teplice 3 000
Celkem 340 430
Finanéni prispévky mést a obci

Obec Novosedlice 1 000
Mésto Duchcov 3 000
Obec ZabruSany 30 000
Obec Probostov 3 000
Obec Rtyné nad Bilinou 3 000
Mésto Osek 4 000
Obec Hrob 5000
Mésto Krupka 4 000
Celkem 53 000

Vyroé€ni zprava 2012

Dékujeme Usteckému kraji, m&stiim a obcim,
vSem organizacim a lidem ochotnym nam
pomoci uskutecnovat nase cile a poslani.
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Adresa: Prazska 236, 417 61 Bystrany
Telefon: 417536062-3
Web: www.dd-bystrany.cz
E-mail: dd.bystrany@volny.cz
ICO: 63787725
DIC: CZ63787725
Bankovni spojeni: KB Teplice,C.u. 742050277/0100
Obchodni rejstrik: oddil Pr. VloZzka 661
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